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ADVANTAGES OF USING THE WELL PERFORMANCE RATING

KIVONAT / HUN

AWELL Teljesitmény Ertékelés egy
épiletmindsitési rendszer, mely az épilet vagy
rendeltetési egység teljesitményadatainak

és a felhasznaldk tapasztalati adatainak
felhasznaldsaval segiti a jobb beltéri
kdrnyezeti minéség kialakitasat, az Gzleti
dontések elékészitését és a szervezeti kultdra
megvaltoztatdsat. Ez az U minésités a WELL
Building Standard™ alapjan a létesitményben
mérhetd éplletteljesitmény-stratégidkra
Osszpontosit. A teljesitménymérés kiterjed a
beltéri levegémindségre, a megvilagitas és a
viz minéségére, valamint a h6- és akusztikai
komfortra. AWELL Teljesitrmény Ertékelés
széleskorl magyarorszagi alkalmazasa elényds
lenne, mert egyes belsd, huzamosan hasznalt
terekben WELL hatarérték feletti a szallopor
koncentracid és a VOC tartalom, ami
egészséglgyi kockazatot jelent.
Kulcsszavak: beltéri kdrnyezet minésége,
beltéri levegémindség, monitoring, mindsités,
wellbeing, egészség

ABSTRACT /ENG

The WELL Performance Rating is a roadmap
for the built environment, which uses the
performance data of the building or sub-

unit and the occupant experience metrics to
help create a better indoor environmental
quality, prepare business decisions, and shift
organizational culture. This new certification
focuses on building performance strategies
that can be verified on site based on the

WELL Building Standard™. Performance
measurements cover indoor air quality, water
quality management, lighting measurements,
thermal conditions, and acoustic performance.
The widespread application of the WELL
Performance Rating in Hungary would be
beneficial because the particulate matter
concentration and VOC content in some interior,
regularly occupied spaces are above the WELL
thresholds, posing a health risk.
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1.1 BEVEZETES

A WELL Teljesitmény Ertékelés egy
éplletminésitési rendszer, mely az
épllet vagy rendeltetési egység telje-
sitményadatainak és a felhasznaldk
tapasztalati adatainak felhasznaldsa-
val segiti a jobb beltéri kérnyezeti mi-
néség kialakitdsat, az Uzleti dontések
el6készitését és a szervezeti kultlra
megvaltoztatasat [1]. A WELL Building
Standard alapjan a WELL Teljesitmény
Ertékelés a létesitményben mérhetd
éplletteljesitmény-stratégidkra 0ssz-
pontosit, amelyeket helyszini tesztelé-
sek és szenzortechnoldgia igazolnak.
A teljesitménymérés kiterjed a beltéri
levegémindségre, a megvilagitas és
a viz minéségére, valamint a hé- és
akusztikai komfortra. A felhasznaldk
tapasztalataira vonatkozd felmérések
Osszekapcsoljak az épllet teljesitmé-
nyét a bent lévé emberekkel, igy a szer-
vezetek megalapozottabb dontéseket
hozhatnak alkalmazottaik és vallalatuk
szamara [2].

2.1 A,WEL’LTELJESiT’MENY
ERTEKELES SZULETESE

A COVID-19 vilagjarvany rairanyitot-
ta a figyelmet arra, hogy a beltéri kor-
nyezet minésége nagy hatdssal van a
felhasznalok egészségére és jollétére.
Sokan idejik 90-95%-at beltéri kornye-
zetben toltik, ezért fontos, hogy a bel-
téri épitett kornyezet minésége javuljon
és a mindség hitelesen, folyamatosan
igazolhat6 legyen. A vildgjarvany utén
és a klimavaltozas hatasainak érezhetd
megjelenésével az éplletekkel szem-
ben tdmasztott elvardsok megvaltoz-
tak. Az ESG fenntarthatésagijelentések
a piacon erételjes hajtderévé valtak,
mivel a befekteték elszdmoltathatésa-
got kovetelnek a szervezetektdl.

AWELL Building Standard™ mar 2014
6ta publikus, tartalma barki szdmara
elérhet6. 2020-ban a WELL mindsitést
fejleszté szakértdi team ugy dontott,
hogy a kozdsségi terekbe térténd biz-
tonsagos visszatérést egy Uj, gyorsabb
mindsitéssel, a WELL Egészség és Biz-
tonsag Ertékelés (Health-Safety Rating)
kidolgozasaval segiti, ami dokumenta-
cié alapon vizsgdlja a létesitmények
Uzemeltetésének biztonsagi és egész-

séglgyi kockazatait. A WELL Egészség
és Biztonsag Ertékelés kritikusai hia-
nyoltdk a helyszini méréseken alapuld
mindsitést, ezért 2022-ben a Nemzet-
kézi WELL Epitési Intézet egy Uj minG-
sitést, a nagyrészt helyszini méréseken
alapulé WELL Teljesitmény Ertékelés
mindsitést is elérhetévé tette az épi-
letek és bérlemények szaméra [3].

3.| AMINOSITES CELJA

A WELL Teljesitmény Ertékelés haté-
kony megoldast kinala beltéri kdrnyezet
mindségével (IEQ: indoor environmen-
tal quality) kapcsolatos meghatarozott
teljesitménykiiszobok figyelésére vagy
teljesitésére. A harmadik fél altal vég-
zett igazolds és a teljesitéskor meg-
szerzett embléma segit kommunikalni
az éplilet felhasznaldi, illetve dontésho-
z6i felé, hogy az eléri vagy meghaladja
az iparagban elismert egészségligyi
kovetelményeket. Az éves megujitasi
folyamat tdmogatja a projekteket a ma-
gas szinvonall belsé terek hosszu tavd
fenntartdsaban, az emberi egészséget
tdmogaté Uzemeltetési folyamatok ki-
alakitdsdban és fenntartasaban.

A WELL Teljesitmény Ertékelés 30
kreditben nyujt j6 gyakorlatokat a léte-
sitmény teljesitményének mérésére az
épitett kérnyezet minéségének mérése
érdekében. A mindsités megszerzésé-
hez ezek kozil minimum 21 kovetel-
ményt kell kivalasztani és teljesiteni. A
hét fokuszterilet a kovetkez6:

1. beltérilevegémindség,
vizminéség menedzsment,
megvilagitasi mérések,
hékomfort mérések,
akusztikai teljesitmény,
kornyezeti monitoring,

7. felhasznaldi élmény.

A kovetelmények teljesitése a kredi-
tek tartalmatol fiigg, de jellemzéen ha-
romféleképpen torténhet:

- helyszini pillanatnyi mérések alap-
jan, amit egy teljesitményvizsgalé
auditor (performance testing agent)
vagy egyéb jogosult szakember
végez;

- huzamosan telepitett szenzorok
monitoring adatai alapjan;

- afelhasznalok altal érzékelt felhasz-
naléi élmény alapjan, amit kérdéi-
vekkel vagy egyéb mddon mérnek.

A védjegyet egy évig hasznalhatja a
projekt, a megujitadsi folyamat soran
igazolni kell, hogy a magas beltéri kér-

1. ABRA: Elézetes hékomfort mérés WELL mindsitéshez egy budapesti irodahazban
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nyezeti mindség tovabbra is teljesil
[4]. A mindsités egyes kreditjei még
kihivast jelenthetnek a ma épild pro-
jektek szadmara, de a szenzortechno-
l6gia fejlédésével és széleskorl elér-
hetéségének javuldsaval a mindsités
megszerzése egyre elérhetébbé valik.
Fontos tudni, hogy a WELL éplletek
Uzleti elényt is jelentenek, a bérbeaddk
szamara a magasabb bérleti dij és a
hosszabb bérleti idészak elérésével, a
bérlék szdmara pedig a munkavallalok
produktivitdsdnak és elégedettségé-
nek novelése, a markaérték javulasa
és a fluktuacié csokkenése miatt [5].

4.| MII::RT'FONT’OS'AK
A HELYSZINI MERESEK?

A harmadik fél altali mérések
(1. &bra) lehetévé teszik, hogy a bér-
6 vagy tulajdonos altal elvart magas
épitett kornyezeti minéség mérhetd és
értékelhetd legyen, és hogy a munkal-
tatok vagy a bérbeaddk a szubjektivnek
vélt kornyezeti paraméterekrél objek-
tiven kommunikalhassanak. Példa-
ul, ha a bérlé vagy épittetd célja volt a
megfelelé frisslevegd ellatads, akkor a
helyszini mérések segitségével meg-
allapithatd, hogy a megvalosult épitett
kornyezetben teljestilnek-e az egészsé-
ges levegébmindség kritikus mérésza-
mai, mint az egészséges tartomanyon
beluli szén-dioxid tartalom, szallépor
koncentracié vagy VOC [illékony szer-
ves vegyllet] tartalom.

A helyszini mérések Magyarorszagon
is nagyon fontosak, mert az Orszégos
Légszennyezettségi Mér6halozat ada-
tai alapjan a kiltéri levegd szallépor
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: Budapesti kiltéri szallopor (PM2.5) koncentracid valtozasa a fltési szezon kezdetén 2022.09.01.

koncentracidja rendszeresen tullépi az
egészséglgyi hatarértéket. A beltérile-
vegémindség alapja a kultéri levegémi-
néség, tehat ha a kiltérben magas
a szallépor koncentracidja, akkor az
egészséget tdmogatd beltéri levegbémi-
néség érdekében megfeleld szlrdékkel
gondoskodni kell az épiletbe bejutd
szallépor koncentracié csokkentésérdél
(2. &bra) [6].

Az ivoviz minéségének mérése kap-
csan friss valtozds Magyarorszagon,
hogy 2023. januartél a felhaszndlasi
helyen, azaz a csapnal kell biztosita-
ni a megfeleld vizmindséget. Mivel az
éplletdllomany jelentés része 1970
el6tti, ezért sok helyen fennall a veszé-
lye annak, hogy a csapviz a vizdéra utan
szennyezGdik (3. abra) [7]. A Nemzeti
Népegészségligyi és Gydgyszerészeti
Kozpont (NNGyK) médszertani utmuta-
tdja szerint a févarosban legalabb ma-
gas kockazatl épulettombben, kb. 50
000 épuletben, kb. 620 000 f6 éL [8] [9].

A vizéra utédni vizminéség romlés a
2023-as Uj ivoviz rendelet (5/2023 (I.
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é52022.10.24. kozott a Honvéd méréallomason [6]

12.) Korméanyrendelet [10]) alapjan mar
egyértelmlen az épilet Uzemeltetdjé-
nek vagy tulajdonoséanak feleléssége.
Emiatt is szilkséges a haldzati viz miné-
ségének rendszeres ellenérzése. Kilo-
nosen fontossa valik ez, miutan a fenn-
tarthat6sagi térekvések a vezetékes viz
ivoviz célu fogyasztasat osztonzik, ami
biztonsdgosan és egészséget tdmoga-
téan csak az adott helyen vételezhet6
viz paramétereinek megismerése és az
ahhoz megfeleld, engedélyes vizkezelé-
si megoldasok alkalmazasaval valésit-
haté meg (4. abra) [11].

Arendszeres helyszini mérések lehe-
tévé teszik, hogy az épllet Uzemeltetd-
je, bérldje és felhasznaloja informaciot
szerezzen az épllet aktudlis teljesit-
ményadatairol. A mért értékek romlasa
felhivhatja a figyelmet arra, hogy kedve-
z6tlen valtozas allt be az épllet Uzemel-
tetésében, példaul Uj levegémindséget
ronté forrdsok keriltek az éplletbe
vagy az ivovizhaldzat szennyezddhetett,
pl. nem megfeleld vizadagold telepité-
se miatt. A WELL Building Standard™
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3. ABRA: Az ivévizminéséget veszélyeztet tényez6k forrasuk szerint [7]
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alapl mindsitések abban is segitik az
éplleteket, hogy jogszabalyi kotelezett-
ségeiknek pl. a munkahelyeken bizto-
sitandd megfeleld ivévizmindségnek
vagy a Legionella menedzsmentnek
[12] szabalyozott keretek kozétt eleget
tegyenek.

5.] AWELL MINOSITES

MAGYARORSZAGON

A WELL minésités nem ismeretlen
a magyar ingatlanpiacon, hiszen 2021-
ben két, 2022-ben tovabbi hdrom, 2023-
ban két Ujabb, és 2024-ben pedig mar
egy irodaépulet szerzett WELL min&si-
tést. [gy a magyarorszagi WELL mindsi-
tett alapterdlet kozel 180 ezer négyzet-
méter és tovabbi 300 ezer négyzetméter
alapteruletnyi ingatlan regisztralt mar
WELL minésitésre [13]. Magyarorsza-
gon az irodaterek kozll els6ként az
MSD Office Budapest szerzett WELL
Certificaton minésitést 2024-ben [14].
WELL Egészség és Biztonsag Ertéke-
lés mindsitéssel rendelkeznek példaul
a Budapest Liszt Ferenc Repilétér 2-es
terminal kozénségforgalmi terei, bele-
értve a SkyCourt teriiletét is [15] [16].

6.1 0SSZEFOGLALAS

A WELL Teljesitmény Ertékelés szél-
eskorl magyarorszagi alkalmazasa
elényos lenne, mert a hazai mérések
alapjan egyes belsd, huzamosan hasz-
nalt terekben WELL hatarérték feletti
a szallépor koncentracid és az illékony
szerves vegyllet (VOC) tartalom. A mi-
nésités hatékony segitség lehet a be-
teg épilet szindromat okozd épiletek

4. ABRA: Er6sen szennyezett vizsziiré betét az ivévizhalozatbol [11]

mindségének javitdsdban. Ezen kivil
nagyban segitené az ivéviz mindséqi
kovetelményeirél szolé j 5/2023 (1. 12.)
Kormanyrendelet [10] és a Legionella
altal okozott fertézési kockazatot je-
lenté létesitményekre vonatkozd koz-
egészséglgyi elbirdsokrol szolo 2023.
januar 12-én maodosult 49/2015. (XI. 6.)
EMMI rendelet [12] rendelkezéseinek
atlltetését a gyakorlatba, az épuletek
felelés Uzemeltetésébe. Ezaltal a ma-
gyarorszagi épuletallomany mindésége
hitelesen mérhetd lenne a beltéri kor-
nyezet minésége szempontjabol.
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